Design bedre lcering

F& materiale, der er let at afkode og huske




Det starter pa et splitsekund

Det visuelle ferstehdndsindtryk sker pa blot 17 millisekunder. Er designet rodet,
skabes der en gjeblikkelig kognitiv modstand. Det ger det markant svaerere for
Iceringen at treenge igennem (Tuch et al., 2012). Et pcent layout redder dog aldrig et
skeevt forleb. Mangler den didaktiske struktur, taber vi modtageren alligevel.

Jeres viden fortjener at blive forstaet

Jeres organisation er fyldt med veerdifuld viden, og | bruger store ressourcer pd at f&
den ud il jeres brugere. Men sandheden er, at selvom jeres medarbejdere, kursister
eller elever deltager i jeres lceringsaktiviteter, betyder det ikke, at de forstér det - og
slet ikke, at de lcerer of det.

Nar lceringsmaterialet er strukturelt og visuelt rodet, skaber det en barriere af stgj.
Modtageren skal bruge s mange krcefter p& at navigere i forlgbet og layoutet, at der
slet ikke er overskud tilbage til substansen. Det resulterer i er en flad Iceringsoplevelse,
hvor vigtige budskaber forsvinder, sé snart de er lcest.



Nar ekspertisen spcender ben

Hvorfor ender jeres viden som stgj? Det ger den, fordi | er eksperter. Hiemmeblindhed
rammer selv de dygtigste specialister. Didaktisk rammes | af Expert Blind Spot
(Nathan & Koedinger, 2000). | har arbejdet med jeres stof sé lcenge, at | har glemt
modtagerens udgangspunkt. | har automatiseret jeres viden. | glemmer at bryde
stoffet ned i en klar stilladsering.

Visuelt rammes | samtidig af The Curse of Knowledge (Camerer et al., 1989). Jeres
hjerne skaber lynhurtige genveje. | ser klare sammenhcenge. Modtageren ser
voverskuelig stgj. Uden at vide det bygger | en visuel labyrint. | kender selv vejen ud.
Jeres modtagere ender konstant i blindgyder.

Nar leeringen forsvinder i stgjen

Selvom jeres mélgruppe aktivt bearbejder materialet, er det ingen garanti for lcering.
Nar formidlingen er rodet strukturelt og visuelt, spcender den ben for selve resultatet:

Navigation stjceler fokus

Nér layoutet roder, tvinges hjernen til at bruge al sin energi pé at
navigere i kaos fremfor at reflektere over indholdet. Vigtige pointer
bliver aldrig lagret i hukommelsen og bliver derfor aldrig omsat til
handling.

Forlgbet mangler retning

Hvis retningen af forlabet er uklar, mister modtageren den rede trad.
Uden en logisk sammenhceng mellem emnerne bliver Iceringen
fragmenteret. Nar deltagerne ikke kan gennemskue rejsen, stiger
frustrationen, og de mister overblikket over jeres viden.

Hjernen gar pa autopilot

Rod og strukturel forvirring skaber mental modstand. | stedet for
nysgerrighed mgdes jeres viden af en barriere, der ger Iceringen til en
pligt, man bare skal have overstdet. Deltagerne tjekker ud og gér pd
autopilot, hvilket drcener engagementet og sveekker tilliden til jer.

Fravceret af tydelige visuelle signaler kan faktisk reducere det faglige udbytte med op
til 18 % (Schneider et al., 2018; Alpizar et al., 2020). Jeres ekspertise er for vigtig til at
ende som en kedelig pligt.



Fra kognitiv stgj til Iceringslyst
Lasningen er ikke at tilfgje mere information, men at skabe kognitiv klarhed. Det

kreever en systematisk tilgang. Vi skal rydde op i tunge forlgb og formgive et kognitivt
rent design.

For at jeres viden kan lande hos modtageren, skal vi fjerne de barrierer, der stjceler
deres fokus. Jeg vil forene jeres dybe faglighed med en didaktisk og visuel struktur, der
arbejder med hjernen i stedet for imod den.



Veerktejskassen bag meerkbar Icering

Na&r jeg dbner motorhjelmen pd jeres materiale, arbejder jeg ikke ud fra
mavefornemmelser. Jeg traekker pd en tveerfaglig metode, der skarpt forener
didaktik og design.

Mdlet er at fjerne den kognitive stgj. For at lykkes med det, bruger jeg fire konkrete
veerktagjer:

Didaktisk design: Arkitekturen bag jeres viden

Det handler om at stilladsere indholdet i logiske sekvenser, s&
modtagerens arbejdshukommelse aldrig bliver overbelastet. Jeg sikrer,
at doseringen matcher mdlet, og at den rede trdd ferer brugeren sikkert
gennem stoffet uden unadig forvirring undervejs.

Grafisk design: Visuel opbygning, der aflaster hjernen

Jeg bruger grafiske design metoder til at guide gjet instinktivt mod det
vigtigste. Designet fjerner al visuel st@j, s modtagerens kognitive energi
bruges pd selve forstdelsen frem for at navigere i et uroligt layout, der
spaender ben for budskabet.

Procesdesign: Styringen af brugerens mentale rejse

Det handler om at vide, hvorndr processen skal dbne op for nye idéer, og
hvorndr der skal lukkes i. Ved at matche tcenkestile med materialet sikrer
jeg, at veerktgjerne understetter deltagernes flow og hjcelper dem
gennem de svcere skift i leeringsprocessen.

Interaktionsdesign: Skabelsen af et logisk flow

Succesen findes i en navigation, der feles sa naturlig, at teknologien
forsvinder helt i baggrunden. Det handler om en ubesvceret digital rejse,
hvor brugeren er i kontrol og kan tilgé indholdet uden nogen form for
teknisk friktion eller tvivl om nceste skridt.

Disse metoder bringer jeg i spil gennem en fast proces i tre faser: Analysering,
Udvikling og Afslutning. Det er en systematisk kereplan, der garanterer, at jeg bygger
et fundament, som reelt virker i praksis.

Hvor mange af veerktgjerne, der skal op af kassen, afhcenger fuldstcendig af jeres
udgangspunkt. Nogle gange kraever materialet blot et strammere visuelt hierarki.
Andre gange er der behov for at genstarte hele den didaktiske motor fra bunden.

Derfor er mine ydelser delt op i fire konkrete designpakker. Jeg sporer mig ind p& den
rette lasning pd det indledende made. P& den made undgér | lappelasninger, og |
investerer kun i det indgreb, der skaber reel veerdi for modtageren.

P4 de nceste sider kan | se, hvordan processen forlaber skridt for skridt, og dykke ned i
den pakke, der matcher jeres behov.



Tre faser til kognitiv klarhed

For at sikre, at jeres viden rent faktisk lander hos modtageren, arbejder jegi tre
skarpe faser. Det er jeres garanti for, at vi fjerner stgjen og bygger et fundament, der
arbejder med hjernen.

Forsta

Sikrer at vi designer det rigtige

Udvikling

Sikrer at vi designer det rigtigt

Afslutning

Sikrer at det kan anvendes




1. Forsta

Jeg sikrer at vi designer det rigtige. Farste fase handler om at se jeres materiale
med friske gjne. Vi finder de kognitive blinde vinkler, som jeres egen ekspertise
ofte skjuler.

1.1 Opstartsmade
Vi f&r rammen pé plads, veelger jeres design pakke og definerer mélet for
Iceringen.

1.2 Leeringsanalyse

Jeg gennemgdr jeres nuvcerende setup. Her kigger jeg efter de steder, hvor
modtageren bliver tabt, hvor der skal strammes op, eller hvor formidlingen
ikke er tydelig.

1.2.1 Observation (nice to have)
Jeg deltager pé et forlagb for at se, hvordan jeres viden preesterer i den
virkelige verden.

2. Udvikling

Jeg sikrer at vi designer det rigtigt. Her bliver indsigt til struktur. Vi bygger en
Iceringsrejse, hvor layout og forlgb smelter sammen til en logisk helhed. Jeg et
materiale, der er "pixel perfect” og fjerner den unadige kognitive belastning.

2.1 Design
Viveelger den lsning, der giver mest mening for jeres specifikke behov.

() 2.2 Prcesentation & revidering
Vi finpudser detaljerne sammen, indtil jeres faglighed og designet spiller
perfekt sammen.

3. Afslutning

Jeg sikrer at det kan anvendes. En lgsning er intet veerd, hvis den ikke bliver
brugt. Sidste fase sikrer, at jeres investering skaber maerkbar forandring i
hverdagen og ikke bare ender som en glemt fil i en mappe.

3.1 Materialeguide
| f&r en konkret guide til, hvordan | bruger det nye design fremover.

3.2 Overlevering
Visikrer, at den pcedagogiske tankegang bag forlgbet er forankret i jeres
team, s& veerdien bevares lcenge efter, vores samarbejde er slut.




Designpakker

Her er de fire mdder, jeg kan hjcelpe jer med at optimere jeres forlgb og materiale. Vi
finder den rette lgsning under vores farste made, sd vi er sikre pd at lzse den rigtige
udfordring.

Sparring Materiale Forlgb LMS Besparelse

Setening v X X X 0%

Pakkes v v v ) 4 0%

Vil du vide mere?

P& min hjemmeside kan du lcese mere om min tilgang og finde beskrivelser af
indholdet i de forskellige designpakker. Her uddyber jeg, hvordan koblingen mellem
strategisk design og didaktik skaber de optimale rammer for din formidling.
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https://learnbydesign.dk/#designpakker

Hvad far 1?

Der opstdr ofte en usynlig klgft i rigtig meget undervisning. P& den ene side star du
med en enorm viden, som du breender for at give videre. P4 den anden side sidder der
deltagere, som lynhurtigt kan drukne i kompleksiteten, hvis formidlingen slar fejl.

Mit arbejde handler om at lukke den klgft.

Nar jeg fjerner den kognitive stgj fra dit materiale, handler det om langt mere end at
rykke rundt pd tekst og farver. Det er en direkte investering i formidling, der
respekterer b&de din tid og dine deltageres hjernekapacitet. Vi fjerner de barrierer,
der spcender ben for forst@elsen, s din kernefaglighed for alvor kan komme til sin
ret.

For dig: Mcerkbar faglighed

Du er ekspert. Det skal du blive ved med at veere. Du slipper for at gé p&d kompromis
eller forsimple din viden. Jeg bygger en struktur, der bevarer din faglige stolthed og
fjerner det rod, der skygger for den. Din autoritet stér knivskarpt.

For dine deltagere: Overskud til at forsta

Dine deltagere slipper for at fale sig dumme. Nér jeg rydder op i design og struktur,
fjerner jeg den visuelle friktion. De bruger nu deres mentale energi p& at mestre dit
stof i stedet for at keempe med at afkode et forvirrende materiale. Det giver dem
selvtillid, flow og lyst til at Icere mere.

Dit resultat: Leering, der lander

Du vil se, at din undervisning rent faktisk virker i praksis. Med de rette justeringer
lukker jeg hullet mellem din viden og deltagernes resultater. Dit materiale gar fra at
veere ren information til at veere et aktivt veerktgj, de husker og bruger.



Leeringsdesign og didaktisk formidling

Missionen for Learn by Design er at gere kompleks viden let at afkode, forsté og
huske. God formidling er et designhdndvcerk. Det krcever, at vi flytter blikket fra, hvad
afsenderen vil aflevere, til hvad modtageren reelt kan rumme.

Gennem en forening af visuel klarhed, modtagerorienteret designtaenkning og
kognitionsvidenskab bygger jeg bro mellem tung faglighed og reel Icering.
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Som didaktisk formidlingsdesigner arbejder jeg med at formgive viden, sa den ikke
spcender ben for hjernen. Jeg treener jeres team i at tcenke som designere, nar |
formidler.

Jeg har base i Randers, men hjcelper undervisere, forlag og fageksperter i hele landet.
Mit arbejde former sig primcaert gennem fire ydelser:

Opleeg og workshops

Jeg treener jer i at bygge en stcaerk didaktisk arkitektur. Med afscet i Design Baseret
Lcering Canvas og Fortcellingsbaseret Didaktik Canvas lcerer | at skaere den kognitive
stej vaek. Resultatet er undervisere, der bruger mindre tid pd at famle i blinde, og et
publikum, der reelt husker det, de har lcert.

Optimering af eksisterende materialer

Hvis | mangler tiden eller overskuddet, rydder jeg op i tunge forlgb og formgiver et
kognitivt rent design. Det gcelder bade de fysiske materialer og rodet i jeres digitale
lceringsmiljger. Jeg former alt fra det visuelle hierarki til selve processen, s jeres
faglige viden stdr rent og kan bruges i praksis.

Didaktisk formidlingsradgivning

Udvikler I selv Iceringsmidler, spil eller undervisningsforlab? S& fungerer jeg som jeres
kritiske blik udefra. Jeg gar materialet efter i semmene og kvalitetssikrer den
didaktiske arkitektur. Jeg peger preecist pd, hvor den kognitive stgj spaender ben for
forstdelsen, og leverer konkrete lzsningsforslag til at fjerne barriererne. | stér selv for
selve produktionen og tilretningen. Jeg sikrer, at jeres fundament reelt virker for
modtageren.

Ekstern innovationskonsulent

Interne udviklingsprojekter strander ofte i organisatorisk hjemmeblindhed, hvor
hjernen kerer pd autopilot og ubevidst genbruger de samme lgsninger. Som ekstern
outsider udfordrer jeg vanerne og bryder den konventionelle logik. Jeg bygger bro
mellem udviklingsafdelingens abstrakte visioner og de faktiske betingelser hos
underviseren, sd jeres nye koncepter ik’ samler stav, men rent faktisk fungerer pé en
helt almindelig tirsdag.



Learn by Design er et
Iceringsbureau, der arbejder
for at gere Icering mere
cestetisk, kreativt og ...
lcerende!
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